elektrotechnicky autorizovana osoba ¢. 201

zkusebni y notifikovana osoba ¢. 1014

- akreditovana zkusebni a kalibraéni laboratof

ustav akreditovany organ pro certifikaci vyrobkud a systémii fizeni

Revize norem systému managementu kvality ISO 9001:2015 a
systému environmentalniho managementu ISO 14001:2015

S ohledem na skutec¢nost, ze 15. zafi 2015 vySly publikace dvou nejvyznamnéjSich norem v oblasti
systémU managementu - Norma ISO 9001:2015 i norma ISO 14001:2015, zasilame Vam nasleduijici
informace.

Nyni vSechny nové vydané certifikaty podle starych norem (ISO 9001:2008 a ISO 14001:2004) budou
mit omezenou dobu platnosti, a to do 15. 9. 2018. Vydani norem je pouze zaCatkem 3letého
prechodového obdobi. Vydani norem CSN se oéekava v tnoru 2016. EZU planuje preposouzeni CIA
na novely norem v roce 2016. Dozorové/Recertifkacni audity bude EZU provadét od r. 2016 do r.
2018.

Pro¢ se norma ISO 9001 a ISO 14001 méni?
- pfizpUsobuji se ménicimu se svétu (souasné potreby, technologie, globalizace);
- reaguji na stale slozitéjSi prostfedi, ve kterém organizace pUsobi;
- odrazi potfeby v§ech uzivatelll a zu¢astnénych stran;
- navazuji na jednotnou strukturu v8ech nové vydavanych norem systém( managementu.

Jaké vyhody a pfidanou hodnotu pfinesou zmény v normé ISO 9001 a ISO 14001?
- jednotna struktura:
e jednodussi ¢teni a pochopeni norem,
e snadnéjsi integrace systému;
- zamérfeni na zainteresované strany a kontext organizace k dlouhodobému uspéchu firmy s
pfinosem také pro zivotni prostredi;
- zaméfeni na vyhledavani a feSeni rizik a pfilezitosti;
- vetsi propojeni strategie, politiky a cilt k zajisténi plnéni podnikatelského zaméru, tedy
hlavniho sméru podnikani s ohledem na zZivotni prostredi;
- mensi ddraz na dokumentaci podle skute¢nych potfeb organizace.

Jaké jsou dalSi zmény v normé ISO 9001 a ISO 140017
- procesni pfistup:
e posileni vyznamu cyklu PDCA,
e orientace na vykonnost a méfeni vykonnosti pro dosazeni planovanych vysledkd,
e orientace na zlepSovani environmentalni vykonnosti;
- Leadership (vedeni lidi):
e pfesun odpovédnosti na top management a pfesnéjsi stanoveni roli,
e jasné definovani odpovédnosti vrcholového vedeni za EMS;
- komunikace — stejny duraz na interni i externi komunikaci;
- pfezkoumani SM — detailné&jsi popis pozadavkl na vstupy a vystupy;
- preventivni opatfeni — pozadavek byl zruSen jako disledek zavedeni nového pozadavku na
vyhledavani a feSeni rizik a pfilezitosti a planovani k pfijeti opatfent;
- znalosti organizace (Knowledge management) — poZadavek na ur€ovani a uchovavani
potfebnych znalosti;
- Fizeni externé poskytovanych procesu, produktl a sluzeb nahrazuje nakup/outsourcing;
- Fizeni nebo ovliviiovani externé zajistovanych procesu a jejich vymezeni v ramci EMS;
- zohlednéni Zivotniho cyklu vyrobku/sluzby (vSechny etapy Zivotniho cyklu, které Ize Fidit nebo
ovlivnit - véetné& navrhu a vyvoje, pouzivani kone&nym uZivatelem i odstranéni);
- ddraz na plnéni zavaznych povinnosti (pdvodné pravnich a jinych pozadavkui).
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Jak budou probihat jednotlivé audity:

Dozorové / Recertifikaéni audity Ize v nasledujicich letech provadét tfemi zpUsoby:

- audit kompletné podle pozadavk( novych norem (ISO 9001:2015 a ISO 14001:2015);

- audit kompletné podle poZadavku starych norem (ISO 9001:2008 a ISO 14001:2004);

- kombinace pfedchozich — audit se bude provadét podle pozadavki starych norem + ¢aste¢né
zaméfeni na pozadavky novych norem (auditofi podle VaSich pozadavki pfi planovani auditu
vezmou v potaz Vasi pfipravenost na nové normy a béhem auditt se mohou zaméfit na pinéni
nékterych novych pozadavku).

Nové certifikace:
Doporucujeme vSem zajemclm o novou certifikaci provadét certifikacni audity od roku 2016 jiz podle
novych norem

Véfime, ze Vam zavedeni zmén v normach pomuze i nadale zlepSovat nastavené procesy i cely
systém managementu ve Vasi organizaci.

V Praze dne 14. fijna 2015

sotiat””

Mgr. Miroslav Sedlacek
vedouci certifikacniho organu
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